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La negociación es una herramienta esencial para convivir en armonía, trabajar de
manera fructífera hacia un objetivo común, amar y prosperar. Sin embargo, esta
prerrogativa de la evolución humana no siempre se manifiesta de forma natural y a
menudo parece que el conflicto es más frecuente que la cooperación.Por suerte, no
solo existen las armas, la prepotencia, el dinero o el poder: la palabra está siempre a
disposición de todos, es democrática, gratuita y pacifista. En este libro, Giorgio
Nardone y Stefano Bartoli nos enseñan a utilizarla de la mejor manera posible para
afrontar todo tipo de negociación, no malgastar energías inútiles y vivir con más
serenidad. Nos recuerdan que siempre es más importante llevarse bien que tener
razón....
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